[image: image1.png]



УКРАЇНА
ВИКОНАВЧИЙ КОМІТЕТ

МЕЛІТОПОЛЬСЬКОЇ  МІСЬКОЇ  РАДИ

Запорізької області
Р І Ш Е Н Н Я
26.06.2019









№ 127
Про роботу управління  соціального захисту населення Мелітопольської міської ради щодо  надання населенню житлових субсидій в осінньо-зимовий період 2018-2019 років

          Керуючись Законом України «Про місцеве самоврядування в Україні», заслухавши інформацію начальника управління соціального захисту населення Мелітопольської міської ради Запорізької області  Донець І. про роботу управління соціального захисту населення Мелітопольської міської ради Запорізької області щодо надання населенню житлових субсидій  в осінньо-зимовий період 2018-2019 років, виконавчий комітет Мелітопольської міської ради Запорізької області

ВИРІШИВ:

         1. Інформацію про роботу управління  соціального захисту населення Мелітопольської міської ради Запорізької області щодо надання населенню житлових субсидій  в осінньо-зимовий період 2018-2019 років взяти до відома (додається).

         2. Управлінню  соціального захисту населення Мелітопольської міської ради Запорізької області продовжити роботу з виконання державних та міських програм соціального захисту та посилити контроль за станом призначення населенню субсидій. 
        3. Контроль за виконанням цього рішення покласти на першого заступника міського голови з питань діяльності виконавчих органів ради Рудакову І.
Мелітопольський міський голова                                                     С. МІНЬКО
Інформація

про роботу управління  соціального захисту населення Мелітопольської міської ради  щодо надання населенню житлових субсидій  в осінньо-зимовий період 2018-2019 років

Одним з основних завдань, покладених на управління  соціального захисту населення Мелітопольської міської ради Запорізької області,               є надання населенню субсидій для відшкодування витрат на оплату житлово-комунальних послуг, придбання скрапленого газу, твердого та рідкого пічного побутового палива.

У м. Мелітополі постійно проводиться системна робота, направлена    на реалізацію Програми житлових субсидій.
З метою посилення соціального захисту населення м. Мелітополя           в умовах підвищення цін і тарифів на житлово-комунальні послуги питання надання населенню житлових субсидій перебуває на особливому контролі керівництва міста.

Було проведено широку інформаційно-роз’яснювальну роботу серед мешканців м. Мелітополя щодо умов призначення житлових субсидій.         
Було проведено брифінги зі ЗМІ, прес-конференції, прямі ефіри на телеканалах м. Мелітополя щодо умов надання житлових субсидій.
Інформацію про житлові субсидії розміщено на сайті управління соціального захисту населення Мелітопольської міської ради Запорізької області.

Інформаційні матеріали про житлові субсидії розміщено на стендах у приміщенні управління   соціального   захисту   населення   Мелітопольської   міської   ради Запорізької області та у відділах прийому громадян управління соціального  захисту  населення,  в   Центрі   надання  адміністративних  послуг   м. Мелітополя,  в    громадських    приймальнях Мелітопольського об’єднаного управління Пенсійного фонду України в Запорізькій області, Мелітопольського міськрайонного центру зайнятості тощо.

Проводилися зустрічі з громадськістю, наради з уповноваженими в мікрорайонах міста, головами вуличних комітетів, старшими по будинках, головами ЖБК, ОСББ та ОК.

Проводилися зустрічі з працівниками територіального центру соціального обслуговування Мелітопольської міської ради Запорізької області та з особами, які обслуговуються територіальним центром.

          Протягом опалювального сезону 2018-2019 років субсидію отримували 16316  домогосподарств. Для порівняння: протягом опалювального сезону 2017-2018 років субсидію отримували 32618 домогосподарств м. Мелітополя. Зменшення кількості отримувачів субсидії було пов’язане з внесенням кардинальних змін до Порядку призначення житлових субсидій з 01 травня 2018 року (постанова Кабінету Міністрів України від 27.04.2018 № 329) та наступних змін (постанова Кабінету Міністрів України від 17.10.2018 № 841). У зв’язку із запровадженням зазначеними нормативними документами  низки
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обмежуючих факторів  у багатьох домогосподарств м. Мелітополя виникли труднощі при оформленні субсидії. 

Основні фактори, які унеможливлюють отримання житлової субсидії: відсутність доходів у громадян, які досягли  18-річного віку; якщо середньомісячний сукупний дохід менший, ніж розмір мінімальної заробітної плати; відсутність сплати особою єдиного внеску на загальнообов’язкове державне соціальне страхування у розмірі, не меншому ніж мінімальний сумарно протягом трьох місяців у періоді, за який враховуються доходи (крім випадків, коли наявна заборгованість роботодавця із виплати зарплати і сплати ЄСВ); наявність транспортного засобу, що підлягає державній реєстрації і з дати випуску якого минуло менше п’яти років (крім мопеда, транспортного засобу, одержаного через органи соціального захисту населення); придбання купівля, оплата, набуття права власності в інший законний спосіб на суму, що перевищує 50 тис. грн.; наявність у складі домогосподарства зареєстрованих осіб, які фактично у ньому не проживають, перебувають за кордоном сумарно більше 60 днів; наявність простроченої понад місяць заборгованості з оплати житлово-комунальних послуг, що перевищує 20 неоподатковуваних мінімумів доходів громадян (станом на 01.05.2019 – 340 грн.).
 Громадяни, які не мали права отримувати субсидію на загальних підставах, зверталися до комісії виконавчого комітету по призначенню житлової субсидії, державної соцiальної допомоги та наданню пільг за фактичним місцем проживання, виходячи з конкретних обставин. Протягом опалювального сезону 2018-2019 років зазначеною комісією розглянуто 7268 заяв щодо призначення субсидії. У 5732 випадках (79%) були прийняті позитивні рішення, 1540 відмовлено. Для порівняння: протягом опалювального сезону 2017-2018 років комісією було розглянуто 5631 заяв. У 5124 випадках (90%) були прийняті позитивні рішення, 507 відмовлено. 

Для призначення субсидії за спрощеним порядком необхідно  надати   лише  два  документи: заяву   про  призначення  житлової  субсидії   та декларацію про доходи і витрати осіб, які звернулися за призначенням житлової субсидії. 


 Всю інформацію, необхідну для призначення субсидії, управління соціального захисту населення отримує самостійно (про склад зареєстрованих у житловому приміщенні, про забезпеченість громадян житловою площею та комунальними послугами, про доходи осіб тощо). 

Для цього забезпечено тісну співпрацю управління соціального захисту населення     Мелітопольської     міської     ради     Запорізької      області       з  Державною фіскальною службою, Мелітопольським об’єднаним управлінням Пенсійного фонду України в Запорізькій області, Мелітопольським міськрайонним центром зайнятості, з  організаціями - надавачами послуг щодо питання отримання необхідної інформації для нарахування і перепризначення громадянам житлових субсидій. 
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Без звернення громадян усім отримувачам субсидії (16316 домогосподарств) було виконано 14 масових перерахунків призначених субсидій у зв’язку зі зміною тарифів на комунальні послуги та інші перерахунки.
Постійно  здійснюється перевірка достовірності та повноти інформації про доходи та майновий стан осіб, що звертаються за  житловими субсидіями. Станом   на   01.06.2019   сума   надмір   нарахованих   коштів,   які   підлягають поверненню до бюджету, становить 28,9 тис. грн. Усі кошти повернуто до бюджету.
У 2019 році Урядом  було запроваджено дві моделі монетизації: безготівкову грошову форму і готівкову форму.
Мета монетизації – створити прозорий механізм надання житлових субсидій і стимулювати громадян до ощадливого споживання послуг.

Залишки невикористаної субсидії, які утворюються за рахунок економного споживання води, теплової енергії, газу і електроенергії, одержувачі субсидії зможуть використати на власні потреби.
Відповідно до постанови Кабінету Міністрів України від 27.12.2018       № 1176 субсидії у безготівковій грошовій формі надавалися громадянам, які звернулися за призначенням субсидії після 01 січня 2019 року. Така форма надання субсидій передбачає розрахунки за призначеними субсидіями через Ощадбанк і виплату залишку невикористаної субсидії готівкою через Ощадбанк за результатами опалювального сезону. 

Постановою Кабінету Міністрів України від 06.02.2019                            № 62 впроваджено готівкову форму надання субсидій для громадян, які звернулися за призначенням житлової субсидії до 31 грудня 2018 року. Кошти субсидії, починаючи з її призначення за лютий 2019 року, виплачувалися безпосередньо громадянам, які самостійно сплачують за використані житлово-комунальні послуги.
Отже, всі, кому субсидію було призначено з 2018 року, отримали у березні 2019 року готівку для оплати комунальних послуг за лютий 2019 року. Відповідно у квітні 2019 року надійшли кошти для розрахунку за спожиті у березні 2019 року комунальні послуги, у травні 2019 року – за спожиті у квітні 2019 року послуги.

Вся субсидія у готівковій формі була перерахована грошовим переказом через Державний Ощадний банк, а пенсіонерам субсидію виплатив Пенсійний фонд одночасно з пенсією.

Управлінням соціального захисту населення Мелітопольської міської ради Запорізької області було проведено широкомасштабну роботу щодо реалізації Урядових рішень по впровадженню паралельно двох моделей монетизації субсидій та забезпечено отримання мешканцями м. Мелітополя субсидій в тій чи іншій формі. 
Протягом опалювального сезону 2018-2019 років загальна сума нарахованих субсидій для відшкодування витрат на оплату житлово-комунальних   послуг   склала    113,6  млн. грн.,   у  тому  числі:  субвенція   з 
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державного бюджету (до 01.02.2019) - 63,8 млн. грн., готівкова форма (01.02.2019 – 30.04.2019) – 47,2 млн. грн., безготівкова форма (01.01.2019 – 30.04.2019) – 2,6 млн. грн. Для порівняння: протягом опалювального сезону 2017-2018 років загальна сума нарахованих субсидій для відшкодування витрат на оплату житлово-комунальних послуг склала 231,8 млн. грн. (сума нарахувань зменшилася за рахунок зменшення кількості отримувачів субсидії, зниження соціальних нормативів та збільшення доходів громадян, що враховуються до розрахунку субсидії: пенсії, прожитковий мінімум і т.д.).


Роботу управління соціального захисту населення організовано так, щоб забезпечити максимум зручностей для мешканців м. Мелітополя при оформленні житлових субсидій.

З метою запобігання утворенню черг у різних районах м. Мелітополя  розташовані чотири відділи прийому громадян, один з яких на мікрорайоні має два окремих приміщення. Для уникнення черг при прийомі документів існує попередній запис на прийом як при особистому зверненні, так і в телефонному режимі.
Для спрощення механізму надання населенню житлових субсидій та скорочення термінів розрахунку субсидій в управлінні соціального захисту населення  Мелітопольської  міської  ради Запорізької області  існує  єдина база даних абонентів комунальних підприємств, яка вміщує в собі всю необхідну інформацію для розрахунку та перерахунків субсидій. Зазначена база даних щомісячно оновлюється.

Крім того, в управлінні соціального захисту населення працює «гаряча лінія», де громадяни по телефону 42-83-28 можуть отримати консультації з питань надання житлових субсидій. Щоденно на «гарячу лінію» звертаються близько 60 громадян. 
З метою забезпечення зручностей для мешканців міста при оформленні субсидій та інших виплат, у зв’язку з невідповідністю старого приміщення відділу прийому громадян № 2 (вул. Гетьманська, 137) для осіб похилого віку та осіб з особливими потребами було вирішено питання щодо переміщення відділу  в приміщення дитячої музичної школи № 1 (вул. Гетьманська, 135). 

Прийняті Урядом нові правила призначення житлових субсидій  діють і з 1 травня 2019 року. Наразі управлінням соціального захисту населення проводиться робота по перепризначенню житлових субсидій мешканцям       м. Мелітополя на наступний сезон. 

В цілому можна зазначити, що в м. Мелітополі Програма житлових субсидій реалізується відповідно до норм та вимог чинного законодавства.

Начальник управління  

соціального захисту населення 

Мелітопольської міської ради

Запорізької області                                                                          І. ДОНЕЦЬ
